







Spettabile









Best Union Company S.p.A.









Via Canova n.ro 16/20









40138 Bologna









inviata a mezzo fax: 051.60.14.383
Luogo _________________  data ____________________________

Io sottoscritto ______________________________ , con la presente sono a esercitare il diritto di recesso relativamente ai seguenti ordini: 

	rif.
	ordine n.ro
	Effettuato il
	importo
	Relativo a titoli validi per L’evento

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	


Con la presente sono inoltre ad confermare che tale richiesta di recesso viene esercitata conformemente all’Art. 6 – DIRITTO DI RECESSO  del Vs. regolamento sottoscritto al momento dell’acquisto e più precisamente:

“L’acquisto di Titoli con le modalità sopra descritte costituisce contratto a distanza, regolamentato dal Dlgs .22.5.99 n.185 e pertanto, all’Utente è riconosciuto il diritto di recesso senza alcuna penalità e/o motivo, purchè sia esercitato nel termine di 10 giorni dal perfezionamento del contratto.

Trattandosi inoltre  di servizio, a cui Best Union Company Spa da esecuzione sin dal perfezionamento dell’accordo, con prenotazione, predisposizione, invio e consegna dei Titoli, il recesso dell’Utente, per quanto qui non escluso, visto l’art. 5 comma 3 a) del Dlgs. 185/99, deve pervenire entro e non oltre il quinto  giorno lavorativo precedente l’evento in relazione al quale l’Utente abbia acquistato il Titolo d’ingresso.

MODALITA’ DI ESERCIZIO DEL RECESSO:

 il recesso si esercita  mediante questa comunicazione scritta da  inviarsi mediante fax allo 051.60.14.383 nei tempi e nei modi sopra indicati  e successivamente entro le 24 ore successive questa stessa comunicazione sarà inviata a mezzo raccomandata A/R da indirizzare a Best Union Company Spa – divisione biglietteria on line - Via Canova n. 16/20 40138 Bologna. 

TITOLI GiA’ CONSEGNATI:

In caso in cui io mi trovi  già in possesso dei Titoli provvederò alla restituzione di questi a Best Union Company Spa – divisione Biglietteria on line  - in modo che pervengano alla Sede di Bologna sopra indicata entro e non oltre il terzo giorno lavorativo precedente l’evento; in caso contrario (ritardo nella restituzione o mancata restituzione) Best Union Company non dovrà provvedere ad alcun rimborso.

Avrò  pertanto il diritto al rimborso delle somme versate per l’acquisto, dedotte le spese di trasporto e quelle bancarie, sostenute dalla Best Union Company Spa, a condizione che abbia esercitato il recesso nei termini e nelle forme anzidette e, quindi, prima dell’evento cui avevo  interesse a partecipare, restando irrilevante ogni eventuale recesso e/o richiesta di rimborso successiva al detto evento.

Cordiali saluti

(Firma autografa)______________________________________________

